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Рабочая программа учебной дисциплины является частью примерной основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений. 
Целью учебной дисциплины «Психология и этика делового общения» является ознакомление студентов с данной отраслью психологического знаний, формирование коммуникативной компетенции и навыков вербального и невербального взаимодействия. 
Задачи дисциплины: 
· овладение студентами категориальным аппаратом психологии общения; 
· ознакомление студентов с развитием проблем психологии общения в отечественной и зарубежной науке; 
· овладение студентами современными технологиями делового и личного общения; 
· формирования практических навыков эффективного общения. В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 
· применять в профессиональной деятельности приёмы делового общения. В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  знать: 
· основные правила профессиональной этики и приёмы делового общения в коллективе; 
· особенности профессиональной этики и психологии делового общения служащих государственных и иных организационно-правовых форм учреждений и организаций. 
     В процессе освоения данной программы студенты должны овладеть общими компетенциями: 
ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам; 
ОК 2 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности; ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие; 
ОК 4 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами; 
ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской 
Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; ОК 6 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей; ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в 
чрезвычайных ситуациях; 
ОК 8 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе 
профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности; 
ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности; 
ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках; 
ОК11Использовать знания по финансовой грамотности, планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 
 
Количество часов на освоение рабочей программы учебной дисциплины: 
· максимальной учебной нагрузки обучающегося - 36 часов, в том числе: 
· обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося –34 часов; 
· самостоятельной работы обучающегося –2 часов. 
 
Итоговая форма контроля-итоговая оценка.
 

